
Порядок обращения граждан за оказанием бесплатной юридической 
помощи, 

типичные ошибки при обращении 

В соответствии со статьей 1 закона области от 25 апреля 2012 года № 2744-ОЗ "Об 
оказании бесплатной юридической помощи гражданам Российской Федерации, материально-
техническом и финансовом обеспечении оказания юридической помощи адвокатами в 
труднодоступных местностях на территории Вологодской области" участниками 
государственной системы бесплатной юридической помощи гражданам Российской 
Федерации на территории Вологодской области (далее - бесплатная юридическая помощь) 
являются: 

1) исполнительные органы области и подведомственные им учреждения; 

2) уполномоченный по правам человека в Вологодской области; 

3) государственное юридическое бюро; 

4) адвокаты; 

5) нотариусы. 

В соответствии со статьей 21 Федерального закона от 21 ноября 2011 года № 324-
ФЗ "О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации": 

1. Исполнительными органами области и подведомственными им учреждениями, 
входящими в государственную систему бесплатной юридической помощи, в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации и Вологодской области для 

рассмотрения обращений граждан, оказывается бесплатная юридическая помощь в виде: 

1) правового консультирования в устной и письменной форме по вопросам, относящимся к их 

компетенции; 

2) составления заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера 
гражданам, нуждающимся в социальной поддержке и социальной защите, в соответствии с 
перечнем категорий, установленных частью 1 статьи 20 Федерального закона от 21 ноября 
2011 года N 324-ФЗ "О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации" (далее - 
Федеральный закон "О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации"), в 

случаях: 

а) возмещения вреда, причиненного смертью кормильца, увечьем или иным повреждением 

здоровья, связанным с трудовой деятельностью; 

б) назначения, перерасчета и взыскания страховых пенсий по старости, пенсий по 

инвалидности и по случаю потери кормильца; 

в) назначения, перерасчета и взыскания пособий в связи с трудовым увечьем или 

профессиональным заболеванием. 

2. Уполномоченный по правам человека в Вологодской области содействует оказанию 

бесплатной юридической помощи в пределах своей компетенции. 

Перечень документов, необходимых для получения бесплатной юридической помощи 

Бесплатная юридическая помощь в виде правового консультирования в устной и 
письменной форме оказывается исполнительными органами области и подведомственными 
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им учреждениями, входящими в государственную систему бесплатной юридической помощи, 

при представлении следующих документов: 

1) заявление об оказании бесплатной юридической помощи с указанием вида необходимой 
юридической помощи (за исключением случаев оказания юридической помощи в виде 
правового консультирования в устной форме); 

2) документ, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации (при личном 

приеме граждан). 

Бесплатная юридическая помощь в виде составления заявлений, жалоб, ходатайств и 
других документов правового характера по вопросам, указанным в пункте 2 статьи 2 закона 
области, оказывается гражданам, нуждающимся в социальной поддержке и социальной 
защите и имеющим право на бесплатную юридическую помощь в соответствии со статьей 20 
Федерального закона "О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации", 
органами исполнительной государственной власти области и подведомственными им 
учреждениями, входящими в государственную систему бесплатной юридической помощи, при 

представлении следующих документов: 

1) заявление об оказании бесплатной юридической помощи с указанием вида необходимой 

юридической помощи; 

2) документ, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации; 

3) документ, подтверждающий отнесение заявителя к одной из категорий граждан, 
предусмотренных статьей 20 Федерального закона "О бесплатной юридической помощи в 
Российской Федерации". 

Бесплатная юридическая помощь гражданам, нуждающимся в социальной поддержке 
и социальной защите и имеющим право на бесплатную юридическую помощь в соответствии 
со статьей 20 Федерального закона "О бесплатной юридической помощи в Российской 
Федерации" и статьей 4 закона области, оказывается адвокатами и государственными 
юридическими бюро при представлении следующих документов: 

1) заявление об оказании бесплатной юридической помощи с указанием вида необходимой 
юридической помощи; 

2) документ, удостоверяющий личность гражданина Российской Федерации; 

3) документ, подтверждающий отнесение заявителя к одной из категорий граждан, 
предусмотренных статьей 20 Федерального закона "О бесплатной юридической помощи в 
Российской Федерации" и статьей 4 настоящего закона области. 

Оказание бесплатной юридической помощи адвокатами 

Адвокаты оказывают бесплатную юридическую помощь гражданам с соблюдением 
условий, установленных статьей 21 Федерального закона "О бесплатной юридической 
помощи в Российской Федерации", в соответствии с видами данной помощи, перечнем 
категорий граждан и в случаях, установленных: 

1) частями 1 - 3 статьи 20 Федерального закона "О бесплатной юридической помощи в 
Российской Федерации"; 

2) частями 2 - 4 статьи 4  закона области "Об оказании бесплатной юридической помощи 
гражданам Российской Федерации, материально-техническом и финансовом обеспечении 
оказания юридической помощи адвокатами в труднодоступных местностях на территории 
Вологодской области" 
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Оказание бесплатной юридической помощи государственным юридическим бюро 

Государственное юридическое бюро оказывает бесплатную юридическую помощь 
гражданам с соблюдением условий, установленных статьей 21 Федерального закона "О 
бесплатной юридической помощи в Российской Федерации", в соответствии с видами данной 
помощи, перечнем категорий граждан и в случаях, установленных: 

1) частями 1 - 3 статьи 20 Федерального закона "О бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации"; 

2) частями 2 - 4 статьи 4  закона области "Об оказании бесплатной юридической помощи 
гражданам Российской Федерации, материально-техническом и финансовом обеспечении 
оказания юридической помощи адвокатами в труднодоступных местностях на территории 
Вологодской области" 

Оказание бесплатной юридической помощи нотариусами 

Нотариусы в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи 
оказывают бесплатную юридическую помощь гражданам, обратившимся за совершением 
нотариальных действий, исходя из своих полномочий путем консультирования по вопросам 
совершения нотариальных действий в порядке, установленном законодательством 
Российской Федерации о нотариате. 

Нотариусы в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи 
исходя из своих полномочий удостоверяют доверенности на представление 
государственными юридическими бюро и адвокатами, являющимися участниками 
государственной системы бесплатной юридической помощи, интересов граждан в судах, 
государственных и муниципальных органах, организациях в порядке, установленном 
законодательством Российской Федерации о нотариате. 

В случаях, указанных выше бесплатная юридическая помощь оказывается гражданину, 
обратившемуся за такой помощью: 

1) по вопросу, имеющему правовой характер; 

2) по вопросу, который не получил ранее разрешения вступившим в законную силу судебным 
постановлением, принятым по спору между теми же сторонами, о том же предмете и по тем 
же основаниям: 

а) решением (приговором) суда; 

б) определением суда о прекращении производства по делу в связи с принятием отказа 
истца от иска; 

в) определением суда о прекращении производства по делу в связи с утверждением 
мирового соглашения; 

3) по вопросу, по которому не имеется принятое по спору между теми же сторонами, о том же 
предмете и по тем же основаниям решение третейского суда, ставшее обязательным для 
сторон, за исключением случаев, если суд отказал в выдаче исполнительного листа на 
принудительное исполнение решения третейского суда. 

Бесплатная юридическая помощь в рамках государственной системы бесплатной 
юридической помощи не оказывается в случаях, если гражданин: 

1) обратился за бесплатной юридической помощью по вопросу, не имеющему правового 
характера; 
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2) просит составить заявление, жалобу, ходатайство или другой документ правового 
характера и (или) представлять его интересы в суде, государственном или муниципальном 
органе, организации при отсутствии правовых оснований для предъявления соответствующих 
требований; 

3) просит составить заявление в суд и (или) представлять его интересы в суде, 
государственном или муниципальном органе, организации при наличии установленных 
законодательством Российской Федерации препятствий к обращению в суд, государственный 

или муниципальный орган, организацию. 

Государственное юридическое бюро и адвокаты, являющиеся участниками 
государственной системы бесплатной юридической помощи, не оказывают бесплатную 
юридическую помощь гражданину, если прокурор в соответствии с федеральным законом 
обратился в суд с заявлением в защиту прав, свобод и законных интересов этого гражданина. 

При обращении в государственные органы допускаются  следующие типичные ошибки: 

 документы, необходимые для получения гражданами бесплатной юридической 
помощи, представлены не в полном объеме; 
 представленные документы содержат недостоверные сведения; 
 в обращении не указаны фамилия гражданина, направившего 
обращение, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ; 

 гражданин ходатайствует об оказании бесплатной юридической помощи, не 
относящейся к компетенции государственного органа (органа местного 

самоуправления). 
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